Gerbiami kolegos,

VILNIAUS TECHNOLOGIU
MOKYMO CENTRAS

planinis kokybés vadybos sistemos (toliau — KVS) stebésenos auditas buvo organizuotas remiantis tvarkos apraso Pokyciy
valdymas reikalavimais ir jgyvendintas 2020 m. geguzés 20-28 dienomis pagal 2020 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V1-123
patvirtinta Kokybés vadybos sistemos audity programq. Stebésenos audito tikslas ir apimtis — kokybés vadybos sistemos
igyvendinimas pagal tvarkos aprasy reikalavimus.

Audito programa:

Audituojama sritis

KVS procesas / proceso dalis / kita veikla ir
Seimininkas

Audito kriterijai

Nuoroda j standartus,
tvarkos aprasus, teisinius
reikalavimus ir kt.

Planinis stebésenos

auditas

Data

(iki birzelio 1 d.)

Auditorius

Vardas ir pavardé, pareigos

KVS proceso ,,Pokyciy RS ..
valdymas* jgyvendinimas pagal TV-1. Pokyéiu vald “ Geouzes 2-3 zj/'lrgkltn la Putnalted toi
1 reikalavimus (metodininké -1.,,Poky¢iy valdymas eguzes 2—-3 sav. ulrg rr?l:liaus pavaduotoja
Toma Grabauskaité) 9dy
KVS proceso ,:‘U.gdymo proceso Regina Mizariené,
2 igyvendinimas® jgyvendinimas pagal TV-2. ,,Ugdymo proceso Geausés 23 sav laboranté
' reikalavimus (direktoriaus pavaduotoja igyvendinimas® g '
ugdymui Virginija Putnaité)
KVS proceso ,Personalo valdymas Marina Aladoviciené,
igyvendinimas pagal TV-3. ,,Personalo s - - -
3. : - L . o Geguzes 2-3 sav. Gimnazijos skyriaus
reikalavimus (personalo specialisté Regina valdymas vedéia
Dombrovska) J
KVS proceso ,,Infrastruktira ir Vitalij Zaleskij,
4 aprapinimas® jgyvendinimas pagal TV-4. Infrastruktiira ir Geousés 23 sav Informaciniy ir vizualiniy
' reikalavimus (direktoriaus pavaduotojas aprupinimas‘ € ' technologijy skyriaus
infrastrukttirai Henrikas Butkus) vedgjas
KVS proceso ,,Rinkodara ir
5 bendradarbiavimas® jgyvendinimas pagal TV-5. ,Rinkodara ir Geausés 2-3 sav Toma Grabauskaite,
' reikalavimus (Plétros skyriaus bendradarbiavimas* g ' metodininké
vedéja Milena Puchova)
Kokybés rodiklis

Atitinkan¢iy reikalavimy procentiné reikSme.

95 procentai

77 procentai




(audituojamas procesas / veikla)

PROCESO SEIMININKE — METODININKE TOMA GRABAUSKAITE

(audituojamasis proceso Seimininkas / dalyvis)

VEIKLOS IGYVENDINIMAS PAGAL TVARKOS APRASO REIKALAVIMUS

Audito data

2020-05-28

(audito tikslas ir apimtis)

Auditorius

Virginija Putnaité, direktoriaus pavaduotoja ugdymui

ISvados reik§mé

ISvada Pastabos / neatitikties priezastis

N[ Klausimas Audito jrodymas
Tikslai yra jvardyti www.vtmc.lt meniu APIE MUS, dalyje
Kur organizacijos nariai gali | STRATEGIJA IR KULTURA. / Ugdymo skyriy vedéjai, rengdami
1 | susipazinti su VIMC metinius veiklos planus, §. m. sausj el. pastu i§siunté darbuotojams el.
strateginiu planu? strategijos versija. / Dokumentas yra publikuotas TEAMS komandoje
VTMC BENDRUOMENE bendrajame kanale kaip skirtukas.
2 G;ﬁ:sr’e)ngtas metinis veiklos IVTS, EMS metiniai veiklos planai yra patvirtinti direktoriaus parasu.
Kaip jgyvendinama Pildoma strateginiy tiksly jgyvendinimo ataskaita du kartus per metus:
3 | strateginiy tiksly | - iki birzelio 1 d., IT - iki gruodzio 1 d. Ataskaita yra rengiama Siuo
igyvendinimo kontrolé? metu.
4 Ar parengtas dokumentacijos | Planas 2020 m. yra parengtas ir patvirtintas 2019 m. lapkri¢io 25 d.
planas? direktoriaus jsakymu Nr. V5-370.
. . Registruotini dokumentai yra talpinami, vizuojami ir pasirasomi el.
Kalpvx./yk.d(.)mas darbuotojy dokumenty valdymo sistemoje. Registruota DVS dokumentg galima
5 | supazindinimas su

dokumentais?

perduoti susipazinimui. Skelbtinos dokumenty versijos yra talpinamos
www.vtmc.It meniu punkto APIE MUS papunktyje DOKUMENTAL.

X
Planai yra parengti nesilaikant
PSR terminy, skirtingomis formomis.
x
| x
X




Remiantis kvietimai j organizuojamus posédzius: IVTS - taikoma,
EMS - taikoma i$ dalies, Vadovybé - taikoma i$ dalies. Tvarkos

Ar jgyvendinami posédziy aprasas su vadovy vizomis buvo patvirtintas 2019 m. rugséjo 26 d.
organizavimo reikalavimai? jsakymu Nr. V1-395. Dazniausi trtkumai: nenurodoma darbotvarke ir
parengiamieji darbai, neteikiama informacija deél galimybeés sitlyti
darbotvarkés klausimus.

Nepakankama posédziy
organizavimo, pasirengimo jiems ir
vedimo kultiira bei skubi
informacija, kurios nepavyksta per
trumpa laikg susisteminti.

Ar parengtas ir pildomas
uzduociy valdymo ir veiklos
gerinimo zurnalas?

Forma yra patvirtinta 2019 m. rugséjo 26 d. jsakymu Nr. V1-395,
taciau nepildoma nuo 2020 m.

Dubliuojamos funkcijos: uzduotys
su kontrolés mechanizmu galimos

Kaip uztikrinamas uzduo¢iy | Mechanizmas yra nurodytas tvarkos apraso 2.2.3 ir 2.2.3 punktuose, taikyti DVS sistemoje, tad forma

lieka neaktuali ir / ar sunkiau
pasiekiama bei pareikalauja
papildomo darbuotojy laiko.

X

8 valdymas ir kontrolé? taciau UzduocCiy valdymo ir veiklos gerinimo zurnalas néra pildomas.
Ar sudarytas suinteresuoty . L . )
9 Saliy poreikiy tyrimo planas? Taip, patvirtintas 2020 m. kovo 6 d. jsakymu Nr. V1-117.
Anketos yra prieinamos TEAMS aplinkoje: komanda VTMC
BENDRUOMENE, kanalas KOKYBES DOKUMENTAL, skirtukas
10 Ar sudaryta ankety ir tyrimo | FAILAL, aplankas POKYCIU VALDYMAS, - taip pat kanalo
analiziy duomeny bazeé? KOKYBES DOKUMENTALI skirtuke TYRIMALI Tyrimy analizés yra
archyvuojamos OneDrive el. aplanke pas proceso $eimininka:
https://bit.ly/tyrimuanalizes
Ar bendruomené turi Taip, parengtos tyrimy analizés yra vieSinamos bendruomenei el. pastu
11 galimybe susipazinti su ir TEAMS aplinkoje, komandoje VTMC BENDRUOMENE. Analizés
tyrimo duomenimis ir teikti dokumentuose yra pateikta nuoroda apie galimybe teikti pasitilymus:
sialymus? https://bit.ly/tyrimuanalizes
12 Kur fiksuojami priimti Vadovy posédZiy protokoluose ir Uzduoc¢iy valdymo ir veiklos
sprendimai atlikus tyrima? gerinimo zurnale (https://bit.ly/2019metuuzduotys)
Ar sudaryta KVS audity . - . )
13 programa? Taip, patvirtinta 2020 m. kovo 9 d. jsakymu V1-123.
Kaip ievvendinamas Remiantis TV 4.3. punktu TEAMS aplinkoje, komandoje VTMC
P 1gyv . . BENDRUOMENE, 2020-05-11 sukurtas uZzdaras kanalas KVS
14 | auditoriy parengimas audity

vykdymui?

VIDAUS AUDITAS: pateikta aktuali informacija, dokumentai,

organizuotas nuotolinis susitikimas, veiklos planu jforminti susitarimai.




15

Rodikliy ataskaita, patvirtinta 2020 m. kovo 24 d. jsakymu Nr. V1-139,
ir yra pildoma el. formoje gavus duomenis:
https://bit.ly/kokybesrodikliuataskaita

Ar formuojama KVS
kokybés rodikliy ataskaita?

Rodiklis Toleruotina reik§mé

Atitinkan¢iy reikalavimy procentiné reik§meé 95 procentai

Reik$§mé iki birZelio 1 d.

80 procenty

Veiklos gerinimo rekomendacijos

Tvarkos aprase nurodyti, kad Strategijos dokumentas turi biiti pricinamas visiems bendruomengés

Atsakingas(-i)

Igyvendinimo terminas

1 . N Metodininkas Iki 2020-08-01
nariams el. budu.
Tvarkos apraSe ties strategijos metinio plano sudarymu numatyti, kad yra rengiamas centralizuotas

2 | veiklos planas-ataskaita, talpinama el. forma organizacijos nariams prieinamoje vietoje. Ataskaitos Metodininkas 1ki 2020-08-01
formg numatyti kaip laisvos formos, tai yra kei¢iamg remiantis Strategijos dokumentu.
Tvarkos aprase numatyti strategijos plany jgyvendinimo terminus — iki birzelio 1 d. ir gruodzio 1 d., 0 . : na.

3 | rodikliy ir ataskaity teikimui bei apibendrinimui — iki liepos 1 d. ir iki sausio 1 d. Metodininkas Iki 2020-08-01
Tvarkos aprase numatyti, jog biity sudaromas ir nuolat atnaujinimas dokumenty sgvadas, skirtas

4 | vidiniam organizacijos nariy naudojimui bei prieinamas visiems organizacijos darbuotojams nuotoliniu | Metodininkas 1ki 2020-08-01
badu.

5 Sudaryti dokumenty sgvada vidiniam organizacijos nariy naudojimui su galimybe perziaréti ir atsiysti Sekretorius Iki 2020-09-01
dokumentg.
Tvarkos aprase patikslinti reikalavimus posédziams: preliminari darbotvarke, susitikimo data, laikas,

6 | trukmé ir vieta ir forma (fiziné / nuotoling), parengiamyjy darby nurodymas dalyviams (jei reikia), Metodininkas 1ki 2020-08-01
galimybeé i§ anksto teikti papildomus darbotvarkés klausimus.

7 O.rga.nllzuotl moky.rrllu.s Vadovybel, Yldurlnes grand1es vadovams, darbo grupiy vadovams ir Metodininkas IKi 2020-11-01
pirmininkams susitikimy organizavimo tematika.
DVS sistemoje néra galimybés stebéti uzduociy tvarkarascio, atlikty ir neatlikty uzduociy metinés . .

8 | ataskaitos, tad siekiant uzduo¢iy valdymo ir kontrolés efektyvumo svarstytinas alternatyvos Metodlpmkas, sekretorius, 1ki 2020-08-01

e . - . . vadovai

pasirinkimas efektyvumo stebésenai ir ar veiklos atsisakymas.

9 | Tvarkos aprase nurodyti, kur ir kaip talpinamos apklausos formos bei saugomi tyrimy rezultatai. Metodininkas 1ki 2020-08-01




Direktoriaus jsakymas dél vidaus audito vykdymo, auditoriaus skyrimo ir mokymo yra perteklinis, nes

10 auditoriai ir audity datos yra patvirtinami tvirtinant KVS audity programa. Metodininkas Iki 2020-08-01
Tobulinti klausimyno-ataskaitos forma: supaprastinti vizualy informacijos pateikimg, patikslinti grafy - . na.

11 pildymo nurodymus. Metodininkas Iki 2020-08-01

12 | Svarstyti galimybe¢ dél uzduociy fiksavimo ir stebésenos alternatyvy: DVS ir arba PLANNER. Metodininkas, vadovybé 1ki 2020-08-01
Tvarkos aprase numatyti KVS poky¢iy pristatymo gaires, kai atnaujinus tvarkas, pastarosios yra

13 | pristatomos suinteresuotoms $alims gyvai arba nuotoliniu budu, pristatyma igyvendina metodininkas ir | Metodininkas Iki 2020-08-01
proceso Seimininkas, o rezultatai yra prieinami visiems organizacijos darbuotojams nuotoliniu biidu.

14 Keisti kokybés rodiklio atitinkanciy reikalavimy procentiné reiksmé dydj, tai yra vietoje 95 procenty Metodininkas IKi 2020-08-01

toleruoting reik§me numatyti 80 procenty, kadangi pirmoji reik§mé esti logiskai per auksta.

(audituojamas procesas / veikla)




PROCESO SEIMININKE — DIREKTORIAUS PAVADUOTOJA UGDYMUI VIRGINIJA PUTNAITE

(audituojamasis proceso Seimininkas / dalyvis)

VEIKLOS IGYVENDINIMAS PAGAL TVARKOS APRASO REIKALAVIMUS

(audito tikslas ir apimtis)

Audito data Auditorius ISvados reik§meés ‘

2020-05-28 Regina Mizariené, laboranté

1 Arll)p?;\rllllrtl'n taf/é?l?igig?) Taip. Centro 2019-2020 m. m. vykdomy programy jgyvendinimo X
glar%as? v ey planas patvirtintas 2019-09-02 jsakymu Nr. V1-330.
Kur vie$inamos pritaikytos
2 | modulinés mokymo Centro internetinéje svetaingje (perzitréti). X
programos?
Kuo remiantis sudaromi 11-12 kI. mokiniams pagal individualius planus, bendruosius ugdymo
3 | individualiis mokymosi planus. Pagal mokiniy prasymus (jeigu dirba pagal pasirinkta X
tvarkaras$ciai? specialybe).
Ar jgyvendintas mokiniy Centro D1epynq plldymo Warka, :,Sgugaus elg.es'lo ir kiti 11.1strl'1ktaza1
4 |- ; vykdomas instruktavimas, pasirasytinai. Mokinio darbo vietoje — X
instruktavimas? . - . 2.
darbo saugos ir sveikatos instrukcijos.
I kokius reikalavimus,
5 rekomendacijas Atsizvelgiama j uzsiémimo materialinj apripinimg, metodinj .
atsizvelgiama jgyvendinant apripinima.
pasiruoS$imag pamokoms?
Kur fiksuojamas mokymo . .
6 proceso vykdymas? E. dienyne, teminiuose planuose, pamokos plane. X
7 Ar parengti praktikos vadovo | Kiekvienai grupei aplankai parengti: mokiniy sarasas, praktikos
. AL . N Lt . X
aplankai? dokumentacija, Sablonai, praktikos jgyvendinimo kalendorius.



https://www.vtmc.lt/mokymo-programos-2/

Kaip mokiniai informuojami

8 | apie galimybe atlikti praktika | Prane$imai svetainéje, skelbimy lentoje.
pameistrystés forma?
Kaip patvirtinamas mokinio
9 | mokymosi pameistrystés Trisale sutartimi.
forma faktas?
10 Ar sudarytas moduliuose Taip. Mokymo planas, vertinimo tvarkarastis, teminis planas,
igyty kompetencijy planas? vertinimo tvarkarastis, kompetencijos vertinimo uzduotys.
11 Ar 1gyvendmtq kpmpetencuq Kompetencijos vertinimo protokolai, jrasai dienyne.
vertinimo analizé?
Kur fiksuojamas mokiniy
12 | supazindinimas su dalyko BE | BE organizavimo ir vykdymo aprase.
vykdymo instrukcija?
Kaip igyvendinama mokymo | Mokymo programy rengimo / vykdymo kontrolé, mokymo plany
13 | programy rengimo / rengimo / vykdymo prieziiira, teminiy plany rengimo / vykdymo
vykdymo kontrolé? prieziiira, dienyno pildymo kontrolé.
Kaip vykdoma pamoky - . ...
14 veiklos priezitira? Pagal patvirtintg plang. Pildomos pamoky stebéjimo formos.
Kokiais duomenimis
15 remiantis yra jvertinamas Mokiniy pasiekimy / pazangumo vertinimo analize, BE, jskaity,

ugdymo proceso
rezultatyvumas?

kompetencijy vertinimo analize, absolventy jsidarbinimo analize.

Rodiklis

Atitinkanéiy reikalavimy procentiné reik§meé

Toleruotina reikSmé

95 procentai

ReikSmeé iki birZelio 1 d.

100 procenty

www.vtmc.lt informaciniuose blokuose Mokiniams ir Stojantiems yra dubliuojamas meniu punktas
Mokymo programos. Siekiant sumazinti galima skaitytojy klaidinima, sitiloma pritaikyty mokymo

Veiklos gerinimo rekomendacijos

Atsakingas(-i)

Plétros skyriaus vedéjas

Igyvendinimo terminas

Iki 2020-10-01



http://www.vtmc.lt/

programy dokumentus skelbti su paaiskinimu, kg reiskia pritaikymas, ties konkrec¢ia mokymo
programa informaciniame bloke Stojantiems ir atsisakyti minéto meniu punkto ties informaciniu bloku
Mokiniams.

Parengti mokymus mokykloje paskirties praktikos vadovams, supazindinti su praktikos vadovo

Sektoriaus vadovas,

aplanko naudojimu, parengti dalomaja medZiaga ir patalpinti jg organizacijos nariams nuotoliniu budu | praktinio mokymo vadovas, 1ki 2020-12-01
prieinamoje vietoje. metodininkas

. .. . . . . . . . Sektoriaus vadovas,
Parengti informacija mokiniams apie mokymosi / praktikos pameistrystés forma galimybes mokymo praktinio mokymo vadovas, Iki 2020-11-01

centre, skelbti ja viesai www.vtmc.It.

Plétros skyriaus vedéjas

(audituojamas procesas / veikla)

PROCESO SEIMININKE — PERSONALO SPECIALISTE REGINA DOMBROVSKA

(audituojamasis proceso Seimininkas / dalyvis)



http://www.vtmc.lt/

VEIKLOS IGYVENDINIMAS PAGAL TVARKOS APRASO REIKALAVIMUS

(audito tikslas ir apimtis)

Audito data Auditorius ISvados reikSmés

2020-05-27 Marina Aladovi¢iené, Bendrojo ugdymo (gimnazijos) skyriaus vedéja

N[ EUNINES Audito jrodymas ISvada Pastabos / neatitikties priezastis ‘
Personalo poreikis (pedagoginio darbuotojo)aptariamas ugdymo
Ar jgyvendinamas personalo §k}{riuj e _arba yadovq .posédyje. Uk_iol Qarbuotojo poreikis gtsiranda
1 oreikio aptarimas? i8éjus pries tai dirbusiam darbuotojui i$ darbo arba pasikeitus etaty X
P P ' sarasui. Sprendima dél naujo darbuotojo poreikio priima tiesioginis $io
baro vadovas.
2 {a(pl;g \\/}?I'Slgll érrézrlggonnacu a Skelbimai kgliami i milsy sv§taine;, darbuotojy paieskos portaluose X
skelbimus? (www.skelbiu. It; cv.vilnius ir kt.).
Kaip vyksta instruktavimas? Naujg da.rbuotojval pasira_léytinai supaiindina per.sonalo specialistas su
Kur patvirtinamas naujo parelgybqs apraSymu, yldau§ tv:arkos tglsyklemls. Sp dgrbl} saugos, Civ.
3 darbuotojo instruktavimo saugos ‘Fa1sykl.ér.nls. pa.sqraéytlnal supazindina darby ir cw1hn§s saugos X
faktas? inzinierius bei tiesioginis vadovas. Instruktazo faktai fiksuojami spec.
' zurnaluose.
Kas inicijuoja naujam
darbuotojui reikalingy
4 darbiniy atributy: el. pasto, Personalo specialistas atsakingas uz informavima IT specialisto. El. X
prisijungimo prie VTMC pasta (jeigu to reikia) sukuria IT specialistas.
naudojamy el. sistemy ir kita
— suteikima?
5 Ar naujam darbuotojui yra PFiémi.mo isak_ymu skiriamag r.nerlltor.i us, jei.gu darbuotoja§ anksiau Aprase neisskiriamas laikinas ar
skiriamas mentorius? néra dlr_bqs misy Centre. Laikinai priimamiems darbuotojams ASLOVUS DEGMIMAS.
mentorius neskiriamas. P P




Ar naujam mokytojui kaip
mentorius yra skiriamas
metodininkas?

Iki $iol mentoriumi buvo skiriamas tos srities Kitas mokytojas, kuris
gali padéti / paaiskinti / prizitiréti nauja darbuotoja.

Pastaba

Mentorius nebuvo skirtas laikinai

idarbintiems asmenims.

Kaip pamatuojamas
mentorystés taikymo
efektyvumas?

Mentorystés efektyvumas pamatuojamas naujo darbuotojo darbo
rezultatyvumu per pirmus du darbo ménesius.

Proceso $eimininkas nejsigilino i

tvarkos apraso reikalavimus.

Ar jgyvendinamas metinis
pokalbis administracijos
darbuotojams?

Metinis pokalbis su administracijos darbuotojais vykdomas.

Kokie duomenys sudaro el.
mokytojo profesinio augimo
byla?

El. bylos pradedamos formuoti. Jas sudarys darbuotojo i$silavinimo
dokumentai, kvalifikacijos, ped. darbo stazo ir kt. duomenys.

10

Kaip is$siaiSkinami
darbuotojy poreikiai?

Darbuotojy poreikiai i$siaiSkinami tiesioginiu bendravimu.

Proceso $eimininkas nejsigilino i

tvarkos apraso reikalavimus.

11

Ar sudaromas ir nuolat
atnaujinamas el.
kvalifikacijos tobulinimo
renginiy organizacijos viduje
planas, suvestiné?

Planas sudaromas. Veikla vykdo direktoriaus pavaduotoja ugdymui.

Pastaba

12

Ar sudarytas privalomyjy
mokymy planas ir suvestiné?

Informacija nepateikta.

Pastaba

Pagal aprasa veikla vykdo
metodininkas. Veikla nebuvo
vykdoma arba nebuvo pateikta
vertinimui.

13

Kaip darbuotojai yra
informuojami apie
kvalifikacijos tobulinimo ir
savi§vietos galimybes?

Teams aplinkoje.

14

Kaip uztikrinamas
atleidziamo darbuotojo
atsiskaitymas uz darbus?

Darbuotojas atsiskaito tiesioginiam vadovui.

Pastaba

Aprase néra nurodyta.

15

Kas yra atsakingas uz
reprezentatyvy atsisveikinimg
su darbuotoju?

Uz atsisveikinima atsakingas darbuotojo tiesioginis vadovas ir kartu
dirb¢ bendradarbiai.

Proceso Seimininkas nejsigilino i

tvarkos apraso reikalavimus.

10



Rodiklis Toleruotina reikSmé

Atitinkanciy reikalavimy procentiné reikSme 95 procentai

Reik§mé iki birzZelio 1 d.

47 procentai

Veiklos gerinimo rekomendacijos

Tvarkos aprase patinkslinti darbuotojo instruktavimo procesa, numatyti konkreéias instrukcijas ar jy
savadus bei atsakomybes personalo specialistui, tiesioginiam vadovui, civilinés saugos ir darbo saugos
inzinieriui, metodininkui.

Atsakingas(-i)

Metodininkas, personalo
specialistas

Igyvendinimo terminas

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.

Tvarkos aprase iSskirti mentorystés igyvendinima pedagoginiams ir nepedagoginiams darbuotojams,
apibrézti mentorystés taikyma ir trumpiems darbo santykiams bei atsisakyti periodisky konsultacijy su
mentoriumi paliekant galimybe konsultuotis pagal poreikj.

Metodininkas, personalo
specialistas

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.

Tvarkos aprase reglamentuoti ne tik komunikacijy, prisijungimy ir kity darbo atributy suteikimo, bet
anuliavimo atleidimo / i8¢jimo i$ darbo atveju.

Metodininkas, personalo
specialistas

TIki 2020 m. rugséjo 1 d.

Tvarkos aprase numatyti, kad sudarant pedagoginj etatg atsizvelgiama j mokytojo profesinio augimo
anketos duomenis (IV dalis, dél pastarosios verta svarstyti pokalbio su mokytoju organizavima
geguzés-birzelio ménesiais).

Metodininkas, pedagoging
priezitirg atliekantys
asmenys

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.

Tvarkos aprase numatyti metinés mokytojy profesinio augimo anketos, tobulinimosi srities, duomeny
analize drauge su Mokymosi organizacijos viduje vertinimo tyrimu.

Metodininkas

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.

Tvarkos apraso punktg 3.3.5 pridéti prie apraso skirsnio Mokymas ir profesiné pagalba.

Metodininkas

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.

Koreguoti tvarkos aprasa atsisakant kvalifikacijos tobulinimo renginiy metinio plano rengimo, kadangi
kvalifikacijos tobulinimo prioritetai ir gairés yra numatomi organizacijos strateginiame plane,
darbuotojy metiniy uzduoéiy vertinimo anketose, mokytojo profesinio augimo anketose.

Metodininkas

TIki 2020 m. rugséjo 1 d.

Privalomyjy mokymy darbuotojams plano, suvestinés sudarymg ir mokymy organizavimg kaip
atsakomybe priskirti personalo specialistui.

Metodininkas, personalo
specialistas

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.

Sukonkretinti 5.1. punkto tvarkos aprase proceso eiga dé¢l iSeinancio i§ darbo / atleidziamo darbuotojo
atsiskaitymo, tai yra kam ir uz kg atsiskaitoma.

Metodininkas, personalo
specialistas

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.

Numatyti tvarkos aprasSe, kad uz atsisveikinima su iSeinanciu i§ darbo / atleidziamu darbuotoju yra
atsakingas tiesioginis vadovas.

Metodininkas

Iki 2020 m. rugséjo 1 d.
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(audituojamas procesas / veikla)

PROCESO SEIMININKAS — DIR. PAVADUOTOJAS INFRASTRUKTURAI HENRIKAS BUTKUS

(audituojamasis proceso Seimininkas / dalyvis)

VEIKLOS IGYVENDINIMAS PAGAL TVARKOS APRASO REIKALAVIMUS
(audito tikslas ir apimtis)
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2020-05-26

Audito data

Auditorius

ISvados reikSmés

Vitalij Zaleskij, Informaciniy ir vizualiniy technologijy skyriaus vedéjas

Kuo remiantis yra planuojami
pirkimai?

Praeity mety pirkimais. Sudaromas VTMC prekiy, paslaugy ir darby
poreikio plano projektas.

Ar sudarytas pirkimy planas
2020 metams?

Taip.

Ar pirkimy paraiskos yra

teikiamos pagal numatyta Paraiskos teikiamos, taiau ne atnaujinta forma. Pastaba
forma ir terminus?
Kur fiksuojamas
igyvendinamas pirkimas, ar
pirkimo jgyvendinamas Irasai pirkimy Zzurnale.
vyksta numatytomis 11-20
ménesio dienomis?
Kur teikiama informacija Supaprastinto pirkimo techninés specifikacijos projekto skelbimas
apie VTMC vykdomus X e
-G CVP IS ir mokymo centro svetaingje.
vieSuosius pirkimus?
Kur fiksuojami pirkimy L . . . S
sandoriai? Pirkimo sandoris registruojamas pirkimy zurnale.
Ar pateikta pirkimy ataskaita | Per kalendorinius metus atlikty pirkimy ataskaitos teikimas Viesyjy
viesyjy pirkimy tarnybai? pirkimy tarnybai.
Kaip uztikrinamas
profilaktings priezitros plano | Irengimy profilaktinés prieziiiros plano skyriuje sudarymas.
igyvendinimas?
Kur darbuotojai gali
registruoti informacija apic Registruojami fiziniame zurnale, kuris yra pas budint;. Pastaba

gedimus ir reikalingas
paslaugas?

" pasatn

X

Darbuotojai neturi naujos paraiskos
formos, priprato prie senos.
Proceso Seimininkas nejsigilino j
tvarkos apraso reikalavimus.

Darbuotojai neturi nuorodos prie
naujo el. zurnalo, néra apmokyti. /
Proceso $eimininkas nejsigilino j
tvarkos apra$o reikalavimus.
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Ar VTMC darbuotojams yra - . .
prieinama informacija apie Darbu9t01a| netu_rl nuorodos pne
naujo Zurnalo, néra apmokyti. /

10 | transporto priemonés Registruojama fiziniame zurnale, kuris yra pas PS. Pastaba . /T
. . . Proceso $eimininkas nejsigilino j
rezervavimo galimybe ir « - :
o tvarkos apraso reikalavimus.
uzimtuma?

Rodiklis Toleruotina reikSmé ReikSmeé iki birZelio 1 d.

Atitinkanciy reikalavimy procentiné reikSmeé 95 procentai 70 procenty
Veiklos gerinimo rekomendacijos Atsakingas(-i) Igyvendinimo terminas
1 Inform_uotl pavaldzius darbuotojus apie naujos pirkimo paraiskos formos atsiradima, nurodyti ja Dlr. pavadyotpjas Tki 2020 m. rugpjiicio 1 d.
naudotis. infrastruktarai
2 Remiantis tvarkos apraSu jveiklinti gedimy ir paslaugy registravimo el. budu sistema. Suderinti formatg | Dir. pavaduotojas 1ki 2020 m. ruepiidio 1 d
su metodininku. Pristatyti parengta gedimy ir paslaugy registravimo sistema darbuotojams. infrastrukttrai - Tuep) '

(audituojamas procesas / veikla)

PROCESO SEIMININKE — PLETROS SKYRIAUS VEDEJA MILENA PUCHOVA
(audituojamasis proceso Seimininkas / dalyvis)

VEIKLOS IGYVENDINIMAS PAGAL TVARKOS APRASO REIKALAVIMUS
(audito tikslas ir apimtis)
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2020-05-27 Toma Grabauskaité, metodininké | Pastaba |

Ar patvirtintas Rinkodaros ir Planas yra parengtas ir suderintas, Planuojant Ripkodaros i_r o ) N .
komunikacijos metinis komunikacijos V.elkle.ls yra numatomas _priemonés, komumkapugs ir TV aprasas, pgtv1rt1ntas sausio 15
1 planas? Kaip planuojamas .reklar.nqs kanalal, Vel.kloms ir priemonéms .;gyvenfhntl rc?lkallngl Pastaba d., todél nespéta paruosti plano
plano tﬁ finys? %étekhal .(b.1udietas)., lgyvendlnlmp terminai, uZ priemoniy numatytu laiku.
' igyvendinimg atsakingi asmenys ir rodikliai.
Internetinés svetainés turinio valdymas ir techning priezitirg vyksta
Kaip uztikrinamas pumatant ui rinlfodara, i.r vie$a komunikacija atsgki'ngus' avs'menis. Tarp
internetines mokymo centro juir atsalqngq uz techmn; mpkymo centro svetaines priezitra. Yra
2 svetainés turinio valdymas ir numatomi asmenys, a.tsalfmgl _ui gltsklras mpkymo centro internetinés X
techniné priczitira? svetal.nés. turinio skllt%s .V1e§051os.11.1for.n%ac.1]os rengimo ir kgrekcuos
' klausimais. Darbuotojai, mokytojai teikia informacijg viesai
komunikacijai.
Yra i$siaiSkinamos potencialios alumny galimybés jsitraukti j mokymo
Ar jgyvendinamas alumny centro veikla. Vykdomos Yeiklos jtraukiapéios juos. i_mokym_o centro
3 | auditorijos birimas ir rysiy veikla, ambasado'r.yste;. Kaip kad dglyvawmas renginiuose, dISkl.JSI'jO§e, .
palaikymas? Vedgmo§ ekskursuqs alqmnq imonése, alqu}nal da11]a§1 savo patirtimi
' straipsniy (sékmés istorijy) forma, taip prisidedant prie mokymo centro
ivaizdzio formavimo.
Jei ziniasklaida kreipiasi ] mokymo centra, yra bendraujama ir
Kaip uztikrinama suteikiama visa reikiama informacija besikreipiantiems ziniasklaidos
komunikacija su atstovams. Proaktyviai yra rengiami Pranes$imy spaudai, aktualts
4 | ziniasklaida? Kokie veiklos interviu ir sékmés istorijos, sickiant sudominti Ziniasklaida, pasitlyti X
rezultatai yra fiksuojami ir temg ir paskleisti Zinig apie mokymo centro veikla, pasiekimus ir
kur tai daroma? paslaugas. Fiksuoti veiklos rezultatus numatyta Bendradarbiavimo su
ziniasklaida monitoringo registre. https://bit.ly/3emzcED
Kaip pamatuojamas jvaizdzio
5 fgt{gnggaﬁng ::Eﬁ% menes Pirmakursiy apklausa dél informacijos prieinamumo. X
efektyvumas?
6 Kur fiksuojami BU mokykly | BU mokiniy profesinio veiklinimo atvejai fiksuojami elektroniniame X
mokiniy profesinio Profesinio veiklinimo registre: https://bit.ly/36vanUu. Fiksuoja



https://bit.ly/36vanUu

veiklinimo faktai? Kas tai
atlieka?

atsakingi asmenys, koordinuosiantys ir atliksiantys profesinio
veiklinimo darbus mokymo centre ir skyriuose.

Kur ir kaip pateikiama
informacija apie profesinio

Paslaugy paketas publikuojamas mokymo centro svetaingje, kituose
komunikacijos kanaluose, BU mokykloms, kitoms profesinéms ir

7 | veiklinimo mokymo centre jmonéms yra siunc¢iami informaciniai. Organizuojami uzsiémimai
teikiamas paslaugas mokymo centro patalpose arba vykstama j BU mokyklose. Susitikimy
susinteresuotoms grupéms? mety pateikiama informacija apie mokymo centro teikiamas paslaugas.
Kaip nustatomas ir kur Vadovy posédyje aptariamas tarpsektorinis bendradarbiavimo poreikis.
fiksuojamas protokolas Jrasai nemaciau, bet vyksta i§ esmeés pagal poreikj ir

8 | bendradarbiavimo ir iSkylanéius i88tkius, kaip kad pvz. Dabar démesys nukreiptas | BU
socialiniy partnerysc¢iy mokyklas atsiradus galimybei gimnazistams stoti mokytis, tad
poreikis? siekiama, kad mokiniai atvykty mokytis klasémis ir pan.

9 ﬁ:)rcgl;ﬁjﬁ;d;;}r]ttseerﬁrggomenq Taip, yra sudarqrr}gs partneriy sgrasas. Taip pat pa_lrtneriq sarasas
baze? randamas svetaingje — https://www.vtmc.lt/socialine-partneryste/

Pagal procesa turéty biiti atlickama elektroninés Partneriy duomeny
Kaip yra uztikrinamas ir bazés duomeny analizé. Vadovy posédyje pristatoma metiné

10 | matuojamas turimy socialiniy | bendradarbiavimo ir socialinés partnerystés atvejy analizé ir jos

partnerysciy efektyvumas? pagrindu Priimami sprendimai veiklai tobulinti. Ta¢iau nauja tvarka
isigaliojo tik nuo sausio vidurio, tad realiy veiksmy néra vyke.
Esant paskelbtam kvietimui teikti paraiskas, yra organizuojamas
pasitilymy i§ bendruomenés nariy teikimas, elektroniniu biidu uzpildant
,»Mobilumo projekto idéjos aprasymo formas®. Apie papildomas
galimybes dalyvauti jvairiose jniciatyvose mokymo cdentro
bendruomenei yra praneSama elektroniu pastu ar praneSimu

Kaip nusprendZiama, kokios | elektronimiame dienyne manodienynas.lt ar skaitmeninéje

11 | tarptautinés iniciatyvos ir bendradarbiavimo platformoje Teams suteikt galimybe iSreiksti nora

projektai bus jgyvendinami? | dalyvauti. Surinkti pasitlymai pristatomi vadovy posédzio metu, kur ir
tvirtinami arba atmetami. [steigus TarptautiSkumo plétros darbo grupe,
pateiktos id¢jos projektams, gauti iSoriniai tarptautiniai pasitlymai yra
svarstomi TarptautiSkumo plétros darbo grupéje. Rezultatai pristatomi
vadovy posédzio metu. Patvirtintoms iniciatyvoms, projektams
sudaromos ir jsakymu tvirtinamos darbo grupés.

12 Kur fiksuojami atvykstamieji | Atvykstamieji ir iSvykstamieji mobilumai registruojami

ir iSvykstamieji mobilumai?

TarptautiSkumo atvejy suvestinéje ¢ia https://bit.ly/36vhInl
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13

Kaip uztikrinama VITMC
personalo ir mokiniy
tarptautinio mokymaosi
kokybé?

Prie$ mobilumg su priimancia organizacija bendraujama elektroniu
pastu ar kitomi komunikacijos priemonémis, derinami poreikiai ir
galimybés. Siekiama, kad tarptautinio mokymosi veiklos turinys
atitikty suplanuotas uzduotis ar individualy mokymosi plang.

Prie i§vykima, susitikimy metu bei papildomai elektroniu pastu,
ISvykstantiems asmenims pateikiama informacija apie salj j kurig yra
keliaujama (tradicijos, jprociai ir pan.), priimanc¢ig organizacija,
apgyvendinimo vietg, numatoma programa. Suteikiama informacija
apie saugumo reikalavimus kelionés ir veikly metu. Taip pat
iSvykstantiems asmenims yra suteikiama VITMC reprezentaciné
atributika. Parvyke tarptautinio mokymosi dalyviai pildo klausimyna,
veliau atsakymai analizuojami siekiant issiaiskinti tobulintinas sritis.
pavyzdys - https://bit.ly/2THgwkC. Asmenys dalyvave tarptautingje
mokymosi veikloje organizuoja patir¢iy pristatymus, gerosios patirties
sklaidos renginius, yra ruoSiami straipsniai ir talpinami VTMC
tinklapyje. Pvz. https://bit.ly/3c295Bz.

14

Kur VITMC bendruomenés
nariai gali rasti informacijg
apie vykdomus tarptautinius
projektus?

Bendruomenés nariai informacija apie vykdomus projektus gali rasti
Vilniaus technologijy mokymo centro tinklapyje ,,Projekty skiltyje,
Apie naujai pradétus vykdyti ar jgyvendintus projektus, jy veiklas
galima rasti informacija ,,Naujieny“ skiltyje, taip pat socialiniame
tinkle Facebook Vilniaus technologijy mokymo centro paskyroje.

15

Kokiomis formomis yra
teikiama informacija apie
mokymo centrg uzsienio
partneriams?

Uzsienio partneriams informacija apie mokymo centra teikiama:

- Vilniaus technologijy mokymo centro tinklapio turinyje angly kalba
https://www.vtmc.lt/about-us/;

- parneriams kasmet yra siun¢iami sveikinimai kalédiniu laikotarpiu
elektroniniu pastu;

- Su partneriais yra bendrauja el. laiskas, juose yra pateikiamos
naujienos;

- atvykusiems uzsienio sve¢iams ir partneriams mokymo centras
pristatomas prezentacijos, paruostos angly kalba

Rodiklis

Atitinkanciy reikalavimy procentiné reikSmeé

Toleruotina reikSmé

95 procentai

Reik§mé iki birzZelio 1 d.

93 procentai
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https://bit.ly/2THqwkC
https://bit.ly/3c295Bz

Veiklos gerinimo rekomendacijos

Atsakingas(-i)

Igyvendinimo terminas

Numatyti priemones rinkodaros, komunikacijos ir bendradarbiavimo klausimais ir jas jtraukti j metinj - A
A o . . . . . Metodininkas, Plétros . ..

1 | strategijos jgyvendinimo plang atsisakant atskiro rinkodaros ir bendradarbiavimo plano. Koreguoti TV . o Iki 2020 m. rugséjo 1 d.
aprada skyriaus vedéjas

2 PCIZII._I_I‘GU pranesimy spaudai forma, pakoreguoti ja, kad biity tinkamai atvaizduojamas turinys ir Metc.)dlnlnka's? Plétros ki 2020 m. rugséjo 1 d.
statistika. skyriaus vedéjas

3 Papﬂ@yu .TV nl_lrodant socialiniy partneriy duomeny bazés analizés zingsnius: kas analizuojama, kokie Met(.)dlnlnka?.? Plétros Tki 2020 m. rugséjo 1 d.
galimi veiksmai. skyriaus vedéjas
Patobulinti atvykstamyjy ir iSvykstamyjy mobilumy suvestinés forma, jog joje automatiskai biity Metodininkas, projekty . ..

4 fiksuojami statistiniai duomenys. vadovas Iki 2020 m. rugs¢jo 1 d.
Tobulinti Tarptautinio mokymosi kokybés klausimyna. TV jtraukti apklausos duomeny analizés ir Metodininkas, projekty . ..

5 . R : .7 IKi 2020 m. rugséjo 1 d.
sprendimy priémimo po atliktos analizés procesa. vadovas
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